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Sehr geehrte Damen und Herren,

Heute wollen wir Sie wieder kurz Uber Schwerpunkte unserer Arbeit in den zurtickliegenden Wochen
und Uber aktuelle Entwicklungen informieren:

Restwertforum am 27.10.05 in Heidelberg

Auf unserem wiederum sehr gut besuchten Restwertforum konnten alle Teillnehmer Ubereinstimmend
feststellen, dass sich die Erledigung von Falscheinstellungen zwischen Handler einerseits und
Versicherer oder Sachverstandigem andererseits weiter entwickelt hat und Gberwiegend problemlos
funktioniert. Die vielen Gespréche mit Einstellern und unsere Restwertforen, aber auch die gute
Zusammenarbeit mit den Borsen wirken sich hier positiv aus.

L eider wurde diese wichtige Veranstaltung Uberschattet von dem bis dahin gerduschlosen, aber
gleichwohl heftigen Wettbewerb unter den Restwertborsen. Unbedachte Auferungen von Handlern
hatten kurz vor unserem Restwertforum zu verstandlicher Erregung der Betroffenen gefuhrt, diesichin
Heidelberg Luft schaffte. Neben zum Teil existenzbedrohenden Konsequenzen fur die Verfasser fihrten
diese AuRerungen letztlich zum Austritt unseres Fordermitgliedes AUTOonline aus unserem Verband
und zum Rucktritt unseres Prasidenten Walter Zeh von diesem Amt.

Herr Zeh hat in den zurtickliegenden 2 Jahren viel Zeit und Energie in den Aufbau unseres Verbandes
investiert. Nicht zuletzt seinem Engagement ist es zu verdanken, dass der BVUH heute bei alen
wichtigen Marktteilnehmern rund um den Restwerthandel eine bekannte und akzeptierte Grole ist.
Dafur wollen wir uns an dieser Stelle bei ihm nochmals ganz herzlich bedanken.

Neuer Prasident gewahlt

Auf der Sitzung am 24.11.05 hat der Vorstand des BVUH Herrn Ulfried Palm zum neuen Présidenten
gewahlt. Herr Palm ist Kfz-Kaufmann, 49 Jahre alt, verheiratet, zwel Kinder. Er ist seit 1980 selbsténdig
und kauft seitdem Unfallwagen an.

Herr Palm will mit allen am Markt agierenden Borsen vertrauensvoll zusammen arbeiten. IThm liegt viel
daran, dass die Handler als wichtige Handel spartner der Versicherer, aber auch der Borsen von diesen
wahrgenommen und akzeptiert werden. Er will mit dazu beitragen, dass der "Geruch” des
Restwerthandels in der Offentlichkeit verbessert wird, und sieht in den durch das Siegel dokumentierten
strengen Qualitatsmerkmalen des BV UH ein geeignetes Mittel fur die Offentlichkeitsarbeit und den
Erfolg dieser Bemihungen.

Weitere Vorteile fir unsere Mitglieder

Auch in Kooperation mit befreundeten Organisationen kdnnen wir unseren Mitgliedern zukinftig
erhebliche finanzielle Vorteile bel allgemein zuganglichen Fahrzeugbotrsen und Restwertbdrsen bieten
sowie gunstigere Konditionen bei Fahrzeugfinanzierungen, Dieselkraftstoff, Blromaterial usw.
Zusammen mit dem schon bisher sehr erfolgreich arbeitenden Anwaltsservice kdnnen sich diese
Vorteile auf einen Betrag in der Grofdenordnung des Mitgliedsbeitrages addieren !

Vorstand: Walter Zeh Registergericht: Berlin-Charlottenburg Bank: Kreissparkasse Waiblingen
Geschéftsfuhrer: Harald Penning VR 23402 Nz BLZ 602 500 10, Kto. 8502012



BVUH offnet sich fur weitere Handler

Ebenfalls auf der Sitzung am 24.11.05 hat unser Vorstand beschlossen, dasKriterium ,, Mindestumsatz*
fur die Mitgliedschaft im BVUH e.V. zu streichen. Damit kdnnen ab sofort auch kleinere Handler, die
unsere strengen Qualitdtsmerkmale erfullen, alle Vortelle der Mitgliedschaft nutzen !

Handler befragung

Unsere Handlerbefragung het aufgezeigt, dass die Zusammenarbeit mit den Restwertbérsen punktuel |
stark verbesserungsfahig ist. Wir haben deshalb diesen Bérsen Gespréache angeboten und auch mit
Einstellern erste Gesprache gefuhrt. Ziel ist, dem Handler mehr unternehmerischen Spielraum zurlick zu
geben und Unterstitzung nur dort anzubieten, wo der Einzelne sie auch sinnvoll nutzen kann.

Aus dieser Befragung haben wir auch weitere Erkenntnisse gewonnen. So scheinen einige Handler
durchaus an zusétzlichen Services interessiert zu sein, wenn diese professionell und zu akzeptablen
Preisen angeboten werden. Dawir kein wirtschaftlicher Verein sind und deshalb hier nicht direkt helfen
kénnen, haben wir mit Dienstleistern in unserem Umfeld Kontakt aufgenommen. Wir werden auf
unserer Mitgliederversammlung am 28.01.06 berichten.

Rechtsprechung des BGH zum ,, Sonder mar kt*

In seiner Entscheidung vom 12.07.05 hat der BGH erneut zu der Frage Stellung genommen, ob ein tber
Restwertborsen ermitteltes Gebot fur den Fahrzeughalter verbindlich ist. Er hat diese Frage erneut
verneint und damit wiederum — nur fir den Restwert ! — die M6glichkeiten moderner Medien ignoriert.
Bei der Ermittlung der Reparaturkosten und des Wiederbeschaffungswertes hat der BGH mit diesen
Medien weniger Probleme. Mag sein, dass sich diese Sichtweise auch durch den kirzlich erfolgten
Markteintritt zweier neuer Borsen und den daraus resultierenden Wettbewerb in einem bisher eher
wettbewerbsarmen Markt andert.

Auch wenn nach unserem Eindruck der BGH bel dieser Entscheidung die Konsequenzen hieraus fur die
Haftung des Anwalts und des Sachverstandigen gegentber dem Fahrzeughalter zu wenig bedacht hat,
steht uns eine Urtellsschelte nicht zu. Unsere Aufgabe ist es vielmehr, den von uns vertretenen Handlern
auch weiterhin die direkte Zugriffsmoglichkeit auf unfallbeschédigte Fahrzeuge zu sichern, auch wenn
ein Handler seinen Sitz nahe der tschechischen Grenze hat.

Das Problem, an dem der BGH sich standig reibt, scheinen auch weniger diese Handler zu sein als
vielmehr die Restwertborsen, tber die sie im Einzelfall angesprochen werden. Die Lésung dieses
Problems kann deshalb auch nicht tber diese Borsen, sondern alenfalls mit ihnen erfolgen.

Ein erster und sehr schnell gangbarer Weg zur Losung dieses Problems ist unseres Erachtens die
vergérkte Publizierung unseres Gitesiegels, das unter anderem eine bundesweite kostenl ose Abhol-
Garantie dokumentiert. Wir werden zu dieser Publizierung Giber geeignete Medien beitragen, halten aber
auch den Andruck dieses Siegels auf taglich hunderten von Gebotdlisten fur ein sehr gutes Mittel, um es
im Bewusstsein der Fahrzeughalter, aber auch der Anwaélte und letztlich der Gerichte zu verankern.
Leider wird das Siegel zur Zeit nur von einer Borse angedruckt. Die Gebotdlisten werden auch nicht
immer an die Fahrzeughalter weiter gegeben. Auch hier fihren wir aber intensive Gespréache.

Eine weitere Mdglichkeit, auf die der BGH selbst hinweist, ist die Abfrage des ,,allgemeinen regionaen
Marktes* auf den Wegen, die jedem Privatmann offen stehen, also nicht tGber die nur Einstellern
zuganglichen Restwertborsen. Hier haben wir unter Einbeziehung unserer Handler, die ja vor Ort diesem
Markt angehdren, ein Modell mit entwickelt, das schon kurzfristig zum Tragen kommen wird.

Darum: Jetzt Mitglied werden! Unser Gewicht bei Einstellern und Borsen starken! Jederzeitige
und prompte Hilfe bekommen ! Und automatisch zu den Gewinnern gehoren!

Weltere Informationen tber uns finden Sie auf unserer homepage. Dort sind auch die Anmeldeformulare
abrufbar, wenn Sie Mitglied in dieser starken Gemeinschaft werden wollen ! Aber auch telefonisch
stehen wir fir Rickfragen gerne zur Verfligung

Ilhre BV UH-Geschéftsstelle



